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این اطلاعات بنا به درخواست، در قالب های جایگزین 

نیز موجود است. لطفا با مرکز ارتباط با مشتریان به 

شماره تلفن 8555 9205 (08)  تماس بگیرید.

 

(08) 9205 8555 تلفن 

سوالات

وبگاه

Cedric Street Stirling WA 6021 25مرکز امور اداری

www.stirling.wa.gov.au/enquiries

 | www.stirling.wa.gov.au/citystirlingwa

نکته: 
از برنامک )اپ( 

+Emergency برای به 

اک‌گذاری موقعیت 
اشتر

مکانی GPS خود در 

مواقع اضطراری 

استفاده کنید.

آمادگی برای شرایط اضطراری
یک برنامه اضطراری ایجاد کنید: بدانید با چه کسی 
تماس بگیرید، کجا بروید و چه چیزهایی را با خود ببرید.

یک بسته اضطراری همراه داشته باشید: شامل آب، 
 تنقلات، لباس‌های اضافی، جعبه کمک‌های اولیه 

و کپی مدارک ضروری.

‎مطلع بمانید: برای اطلاع از هشدارها، به وب  
 سایت Emergency WA به آدرس 

www.emergency.wa.gov.au مراجعه کنید یا به 
ایستگاه رادیویی محلی ABC خود گوش دهید.

در صورت نیاز، برای دریافت کمک با موارد زیر 
تماس بگیرید: 

تماس با آتش نشانی، پلیس یا آمبولانس با شماره  	•
تلفن 000

خدمات اضطراری ایالتی 500 132 برای خدمات  	•
امداد و نجات یا مقابله با خطرات احتمالی.

اطلاعات تماس مفید
‎خدمات اضطراری 000

 اگر انگلیسی صحبت نمی‌کنید، به اپراتور اطلاع دهید 

تا شما را به یک مترجم شفاهی وصل کند.

جامعه 
جاد یک 
ای

کوفاتر 
من‌تر و ش

‎ا

با هم

 نیروی پلیس استرالیای غربی 

131 444 )کمک‌های پلیسی غیر اضطراری(	

	1800 333 000 متوقف‌ کنندگان جرم )غیر اضطراری(	

www.crimestopperswa.com.au 	

�گ  رل�ی�ن هر اس�ت ورای �ش ا�نه‌روز�ی �ش �ب  �خدما�ت �ش
‎(08) 9205 8555‎  محیط بان	

1300 365 356 گشت‌های جامعه	

132 500 خدمات اضطراری ایالتی	

13 33 37 	)DFES( اداره آتش نشانی و خدمات اضطراری

1800 44 22 55  تلفن گزارشِِ‌دهی درباره گرافیتی	

www.goodbyegraffiti.wa.gov.au 	

ما به نظرات ساکنان خود که دارای تنوع فرهنگی و زبانی 
هستند ارج می‌نهیم. اگر ایده‌ای برای بهبود ایمنی در 

جامعه خود دارید، از طریق راه‌های ارتباطی زیر با ما در 

www.stirling.wa.gov.au/contact-us میان بگذارید

اگر به زبان دیگری نیاز به کمک دارید، با تلفن ملی 

امدادرسانی خدمات ترجمه شفاهی و کتبی با شماره 
تلفن 450 131 تماس بگیرید و یک مترجم شفاهی 

)تلفنی( بخواهید. 

Farsi | فارسی

http://www.crimestopperswa.com.au
http://www.goodbyegraffiti.wa.gov.au
http://www.stirling.wa.gov.au/contact-us


گشت‌های جامعه
مأموران گشت جامعه ما که در هر ساعت از شبانه‌روز 

فعالیت می‌کنند:

با نیروی پلیس استرالیای غربی برای تبادل اطلاعات مهم  	•
ایمنی همکاری می‌کنند

موارد گرافیتی، خرابکاری و رفتارهای ضد اجتماعی  	• 
را پایش می‌کنند و گزارش می‌دهند

توصیه‌های ایمنی متناسب با نیاز ساکنین ارایه می‌دهند 	•

سیستم‌های نظارتی را برای رویارویی با فعالیت‌های  	•
مشکوک، پایش می‌کنند

به نیازهای جامعه مانند شکایات مربوط به سر و صدا  	• 
و تشویش‌های محلی پاسخ می‌دهند.

خدمات نگهبانی در تعطیلات
 اگر به تعطیلات می‌روید، مأموران گشت شهری می‌توانند 

از طریق بازرسی‌های نظارتی تصادفی، به حفظ امنیت ملک 
شما کمک کنند.

چگونه درخواست دهیم؟

با شماره تلفن 356 365 1300 تماس بگیرید، به صورت 
آنلاین ما را ببینید یا به صورت حضوری درخواست دهید. 

 درخواست‌ها باید حداقل دو هفته پیش از عزیمت شما 

ارائه شوند.

‎برای محافظت از خانه خود در زمان غیبت، این نکات 
را دنبال کنید:

ارسال نامه‌هایتان را متوقف کنید و از همسایه بخواهید  	•
که کالاهای تحویلی را دریافت کند.

از چراغ‌های تایمردار برای وانمود کردن اینکه خانه شما  	•
ساکنینی دارد استفاده کنید.

از انتشار جزئیات سفر در شبکه‌های اجتماعی خودداری  	•
کنید.

اشیاء قیمتی را در جای امنی نگهداری کنید و وسایل  	• 
برقی غیرضروری را از برق بکشید.

محیط‌بان‌ها
محیط‌بان‌های ما متعهد به حفظ امنیت و نگهداری 

مناسب جامعه از طریق موارد زیر هستند:

مدیریت ثبت حیوانات خانگی و اطمینان از مالکیت  	•
مسئولانه حیوانات خانگی

رسیدگی به دفن و ریختن غیرقانونی زباله 	•

ارتقای آمادگی در برابر آتش سوزی از طریق بازرسی  	•
آتش‌شکن‌ها

جمع‌آوری وسایل نقلیه رها شده و نظارت بر فعالیت‌های  	•
خارج از جاده

تنظیم مقررات پارکینگ برای تشویق ایمنی و دسترسی  	•
برای همه.

مالکیت مسئولانه حیوانات خانگی
مسئولیت پذیر بودن سرپرست حیوان خانگی به 

داشتن جامعه امن‌تر کمک می‌کند. برای اطمینان از 
ایمنی و نیک‌بودی حیوانات خانگی خود و جامعه، این 

مراحل را دنبال کنید:

حیوان خانگی خود را ثبت کنید، میکروچیپ بزنید،  	•
عقیم و واکسینه کنید.

مطمئن شوید که سگ شما پلاک شناسایی دارد و در  	•
فضاهای عمومی با قلاده نگهداری می‌شود.

ایمنی جاده و پارکینگ
نکات پارکینگ:

از همه علائم و قوانین پارکینگ پیروی کنید. 	•

مسیرهای پیاده‌روی و سواره روها را مسدود نکنید  	• 
و در مناطق ممنوعه پارک نکنید.

مطمئن شوید که وسیله نقلیه شما حداقل ۱۰ متر  	•
دورتر از تقاطع‌ها پارک شده است.

ایمنی کودک در نزدیکی جاده‌ها:

پیش از عبور از خیابان توقف کنید، به هر دو طرف  	•
نگاه کنید، به صدای ترافیک روبرو گوش دهید و نکات 

ایمنی را در نظر بگیرید.

همیشه وقتی نزدیک جاده یا وسایل نقلیه هستید،  	•
دست خردسالان را بگیرید.

مطمین شوید که کودکان هنگام دوچرخه سواری یا  	•
استفاده از اسکوتر یا اسکیت بورد از کلاه ایمنی و 

کفش‌های محکم استفاده می‌کنند.
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