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هذه المعلومات متاحة في تنســيقات بديلة عند الطلب. يرجى 

الاتصال بمركز خدمة العملاء على الرقم 8555 9205 (08).

 

(08) 9205 8555 الهاتف

الاستفسارات

الموقع الإلكتروني

Cedric Street Stirling WA 6021 25المركز الإداري

www.stirling.wa.gov.au/enquiries

 | www.stirling.wa.gov.au/citystirlingwa

نصيحة: 

استخدم تطبيق 

Emergency+ لمشاركة 

موقعك الجغرافي 

)GPS( في حالات 

الطوارئ

الاستعداد للطوارئ

قم بإعداد خطة طوارئ: أعرف بمن تتصل وأين تذهب 

وماذا تأخذ.

حضّّر حزمة أدوات الطوارئ: بما في ذلك الماء 

والوجبات الخفيفة والملابس الاحتياطية وحزمة 

الإسعافات الأولية ونسخ من المستندات الضرورية.

ابق على اطلاع: تحقق من وجود تنبيهات عبر 

 www.emergency.wa.gov.au على Emergency WA
أو استمع إلى محطة راديو ABC المحلية.

اتصل للحصول على المساعدة إذا لزم الأمر: 

الإطفاء أو الشرطة أو الإسعاف اتصل بالرقم 000 	•

خدمة طوارئ الولاية على الرقم 500 132 	• 
لخدمات الخطر أو الإنقاذ.

معلومات الاتصال المفيدة

 خدمات الطوارئ 000 
أبلغ المشغّّل إذا كنت لا تتحدث الإنجليزية وسيقوم 

بتوصيلك بمترجم.

إيجاد مجتمع أكثر 

أمانًاً وازدهارًًا معًًا

 WA Police Force شرطة أستراليا الغربية 

131 444 )مساعدة الشرطة غير العاجلة(	

	1800 333 000 Crime Stoppers )غير عاجلة(	
www.crimestopperswa.com.au 	

City of Stirling 24/7 Services 
)08( 9205 8555 	Ranger 

 دوريات المجتمع المحلي 

1300 365 356 	Community Patrols

132 500 خدمة طوارئ الولاية	

13 33 37 	)DFES( إدارة خدمات الإطفاء والطوارئ

 الخط الساخن للإبلاغ عن الكتابة 

1800 44 22 55  على الجدران	

www.goodbyegraffiti.wa.gov.au 	

 نحن نقدر آراء سكاننا المتنوعين ثقافيًًا ولغويًاً. إذا 

 كانت لديك أفكار لتحسين السلامة في مجتمعك 

 المحلي، فأخبرنا بذلك من خلال 

www.stirling.wa.gov.au/contact-us

إذا كنت بحاجة إلى مساعدة بلغة أخرى، فاتصل بخط 

المساعدة الوطني لخدمة الترجمة التحريرية والشفهية 

على الرقم 450 131 لطلب مترجم شفهي عبر الهاتف. 

Arabic | العربية

http://www.emergency.wa.gov.au
http://www.crimestopperswa.com.au
http://www.goodbyegraffiti.wa.gov.au
http://www.stirling.wa.gov.au/contact-us


�تمع المحل�ي دوري�ا�ت الم�ج
يعمل ضباط دورية المجتمع لدينا في أي وقت من 

النهار أو الليل، ويقومون بما يلي:

التعاون مع قوة شرطة أستراليا الغربية لتبادل معلومات  	•
السلامة المهمة

مراقبة حوادث الكتابة على الجدران والتخريب والسلوك  	•
المعادي للمجتمع والإبلاغ عنها

تقديم نصائح السلامة المخصصة للمقيمين 	•

مراقبة أنظمة المراقبة للتصدي للنشاط المشبوه 	•

الاستجابة لاحتياجات المجتمع المحلي مثل شكاوى  	•
الضوضاء والمخاوف المحلية.

�ة العطلا�ت �ب دم�ة مرا�ق �خ
إذا كنت ذاهبًاً في عطلة، فيمكن لضباط الدوريات في 

المدينة المساعدة في الحفاظ على أمان ممتلكاتك من خلال 

فحوصات المراقبة العشوائية.

كيفية التقديم

اتصل على الرقم 356 365 1300، أو تفضل بزيارتنا عبر 

الإنترنت، أو قم بالتقديم شخصيًًا. يجب تقديم الطلبات قبل 

أسبوعين على الأقل من مغادرتك.

اتبع هذه النصائح لحماية منزلك أثناء تواجدك بعيدًًا:

احتفظ ببريدك واطلب من أحد الجيران استلام الطرود 	•

استخدم الأضواء القائمة على المؤقت لجعل منزلك  	•
يبدو مشغوالًا

تجنب نشر تفاصيل الرحلة على وسائل التواصل  	•
الاجتماعي

قم بتخزين الأشياء الثمينة بشكل آمن وافصل الأجهزة  	•
غير الضرورية.

Rangers الحراس

يلتزم الحراس لدينا بالحفاظ على المجتمع المحلي آمنًًا 

وصيانته جيدًًا من خلال:

إدارة تسجيلات الحيوانات الأليفة وضمان الملكية  	•
المسؤولة للحيوانات الأليفة

التحقيق في الإلقاء غير القانوني للنفايات والقمامة 	•

تعزيز التأهب للحرائق من خلال فحص حواجز الحرائق 	•

إزالة المركبات المهجورة ومراقبة الأنشطة على الطرق  	•
الوعرة

تنظيم إيقاف السيارات لتشجيع السلامة وسهولة  	•
الوصول للجميع.

�ة ول�ة للح�يوا�نا�ت ا�لأل�ي�ف الملك�ي�ة المسؤ�
يساهم كونك مالكًاً مسؤوالًا للحيوانات الأليفة في 

مجتمع محلي أكثر أمانًاً. اتبع هذه الخطوات لضمان 

سلامة ورفاه حيواناتك الأليفة والمجتمع المحلي:

قم بتسجيل حيوانك الأليف وتعقيمه وتطعيمه 	•

تأكد من أن كلبك يرتدي بطاقات التسجيل ويحتفظ  	•
بمقوده في الأماكن العامة.

السلام�ة على الطر�ق وموا�ق�ف الس�يارا�ت
نصائح لوقوف السيارات:

اتبع جميع لافتات وقوانين وقوف السيارات 	•

لا تسد ممرات المشاة أو الممرات للمنازل أو تقوم  	•
بإيقاف السيارة في المناطق المحظورة

تأكد من أن سيارتك متوقفة على بعد 10 أمتار على  	•
الأقل من التقاطعات.

سلامة الأطفال بالقرب من الطرق:

قبل العبور، توقف، وانظر في كلا الاتجاهين، واستمع  	•
إلى حركة المرور القادمة، وفكر في السلامة

امسك يد الأطفال الصغار دائمًًا بالقرب من الطرق أو  	•
المركبات

تأكد من ارتداء الأطفال للخوذات والأحذية القوية أثناء  	•
ركوب الدراجات أو السكوتر أو التزلج.

هودها  ت�كرس City of Stirling �ج
م�يع.  �ة لل�ج �ة ومرح�ب ز�ي�ز� �ب�ي�ئ�ة �آم�ن ل�تع

�ير  ا الدل�يل ل�تو�ف اء هذ� ت�م �إ�نش�
معلوما�ت السلام�ة ا�لأساس�ي�ة 

يًف�ًا  ا� وع �ث�ق ا الم�ت�ن �تمع�ن  لم�ج
.)CALD( ًويً�ا ولغ�

نصيحة: 

الباب الأكثر أمانًاً 

للأطفال للخروج من 

السيارة هو الباب الأقرب 

إلى الرصيف المعروف 

باسم باب الأمان.


